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Pforte informieren 

Telefonische Erreichbarkeit 
sicherstellen 

weitere Hilfe holen 

Aufzug bereithalten 

Rettungsdienst abholen 

Rettungsdienst zum 
Unfallort führen 

Dokumentation 

Wer ruft an? 

Was ist passiert? 

Wo ist etwas passiert? 

Wie viele Verletzte sind dort? 

Warten auf Rückfragen! 

 Aufgaben Ersthelfer/in 


