Studierendenbefragung
an der U3L im SS 2022

Auswertung und Vergleiche



Studierendenbefragung im SS 2022

* Angeschrieben wurden 1862 Studierende per E-Mail.

e Alle Studierenden waren im Sommersemester 2022 an der U3L
eingeschrieben. 2

* Befragungsergebnisse spiegeln nur die Auffassungen dieser Gruppe. Die
Meinungen ferngebliebener Studierenden aus dem WS 19/20 vor der
Pandemie spiegeln sich in dieser Befragung nicht wider.

* Antworten: 1118 - hohe Riicklaufquote von 60%

* Die Ergebnisse der Befragung werden, wo moglich, mit Antworten aus
friheren Studierendenbefragungen verglichen.



Erstinformation Uber die U3L
Befragung SS 2022

Wie haben Sie von der U3L erfahren? (Mehrfachnennungen mdéglich)

Durch die Empfehlung von Teilnehmenden

)
Durch Hinweise von Familienangehérigen/ Freund*innen/ Bekannten/ Kolleg*innen S
Durch regionale Medien (Zeitung/ Horfunk/ Fernsehen etc.) :]
Durch meinen (friiheren) Arbeitgeber []
Recherche im Internet :]
Durch soziale Medien (z.B. Facebook)l

Durch ausliegendes Informationsmaterial (z. B. in Birgeramtern, Bibliotheken, Museen) D

Sonstiges und zwar: [:]

Befragung WS 2016/17

43.8%

25.8%

21.7%

1.3%

26%

0.5%

5.4%

6.4%

Wie haben Sie zum ersten Mal von der Universitat des 3. Lebensalters erfahren? (bitte nur eine Nennung)

durch die Empfehlung von Teilnehmenden :

durch Hinweise von Familienangehdrigen/Freunden/Bekannten S
durch regionalen Horfunk / Fernsehen U
durch regionale Zeitungen C]
durch das Internet [:]

durch ausliegendes Informationsmaterial (z.B. in Buchhandlungen, Bibliotheken) O

Sonstiges D

42.5%
27 4%
2.6%
9%
7%
5.1%

6.4%

n=1118

n=1429

Zentral:

*  Mund-zu-Mund-
Propaganda bleibt
wichtigste Infoquelle

Bedeutungsgewinn:

* Recherche im Internet =
Bedeutung des Internet
an sich

e Die Rolle der regionalen
Medien, Zeitung, Horfunk
hat zugenommen, da die
U3L in der Offentlichkeit
verstarkt geworben hat.

Achtung: bedingte
Vergleichbarkeit durch
unterschiedliche Frageform.



Zeitraum der Erstanmeldung

In welchem Zeitraum haben Sie sich erstmalig an der U3L angemeldet?

im SoSe 22 (] 6.4%
Zwischen dem SoSe ‘20 und dem WiSe 21/22 | 19.3%
Zwischen dem WiSe '15/16 und dem WiSe '19/20 [: 33.5%
Vor dem WiSe '15/16 ) 40.9%

* ,Langzeitstudierende’ sind in der Mehrheit. Inklusive Anmeldung bis WS
19/20 (vor Corona) =74 %

* 26 % haben die U3L unter Coronabedingungen kennengelernt.

* 19 % haben die U3L als reines Online-Angebot kennengelernt.

n=1111



Zum Lehrveranstaltungsangebot im Sommersemester —
Online und Prasenz im Vergleich

Ich habe an digitalen Lehrveranstaltungen (Videokonferenzen) teilgenommen.

ja ) 89% e
nein ] 1%
Ich habe an Prasenzveranstaltungen teilgenommen.
ja ( ) 45.7% e
nein [ ] 54.3%

* 11 % haben ausschlieBlich Prasenzveranstaltungen besucht. (6 Personen besuchten weder Prasenz-
noch Onlineveranstaltungen). =2 ohne ein Prasenzangebot mutmaRlich rund 11 % weniger
Studierende.

* 34 % sowohl Online-Veranstaltungen als auch Prasenzveranstaltungen.

* 65 % haben somit sich fir eine der beiden Formen entschieden (mehrheitlich
Onlineveranstaltungen).



Zum Lehrveranstaltungsangebot im Sommersemester —
Online und Prasenz im Vergleich

Anzahl der besuchten Veranstaltungen

Digitale Veranstaltungen Prasenzveranstaltungen
250 250
223
210
200 193 200
156
152
150 150
106
100 85 100
61 66
50 50
23 26 18
HElam -
[ - !
e 0 - || —
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 1 2 3 4 5

» digitale Veranstaltungen durchschnittlich 3 und mehr
* Prasenzveranstaltungen durchschnittlich 1-2.



Zum Lehrveranstaltungsangebot im Sommersemester —
Online und Prasenz im Vergleich

Welche der folgenden Formate wiirden Sie kiinftig an der U3L bevorzugen? (Befragung SS 2022):

Prasenzveranstaltungen :] 17.8% n=1109
Online-Veranstaltungen [ ] 29.8%
Beide ) 52.4%

Welches der folgenden Formate wiirden Sie bevorzugen, wenn reguldre Prasenzveranstaltungen wieder
moglich sind? (Befragung SS 2020):

Prasenzveranstaltungen [ ] 46.5% R=HD
digitale Lehrangebote U 3%
beide Formate | ] 50.6%

ACHTUNG: Befragtengruppe besteht Gberwiegend aus Studierenden, die mit der Digitalisierung
zurechtkommen oder favorisieren.
- Zu einem breiten Prasenzangebot gehort ebenso ein breites Onlineangebot



Zum Lehrveranstaltungsangebot im Sommersemester —
Online und Prasenz und Co im Vergleich

Fragen zu weiteren Formaten (Mehrfachnennung maoglich). Ich wiinsche mir ...

Eine Mischung aus Online- und Prasenzanteilen innerhalb einer Veran#taltung (Blended [ ] 55.6%
Learning) '
Veranstaltungen auferhalb der Vorlesungszeiten :] 22.2%
Veranstaltungen an Wochenenden [:] 8.6%
Veranstaltungen am Abend [:] 12.4%

* Blended Learning ist von fast 56 % begehrtes Format.
* Andere Modelle aulSerhalb des gewohnten Veranstaltungsrhythmus® sind
eher weniger interessant.
* Veranstaltungen aulRerhalb der Vorlesungszeiten: 22 %.
* In der Befragung 2016/17 beflirworten rund 75 % diese Option, hier
wurde konkret nach dem September gefragt.

n=1118



Zum Lehrveranstaltungsangebot im Sommersemester —
Online und Prasenz im Vergleich

Falls Sie ausschlie8lich Prasenzveranstaltungen favorisieren, nennen Sie bitte lhre Griinde

Ich kann den Inhalten der Veranstaltungen besser folgen. D 14.2% e
Ich kann Kontakte besser pflegen. :] 22.5% * Lebendl_gkelt und Konta ktpﬂege als
s [ o bondiger, ) - wesentliche Faktoren
rasenzveranstaltungen sind lebendiger. b } )
e Offene Fragen: Mobil bleiben, man
o . . . 0,
Mir fehlen Kenntnisse im Umgang mit OLAT und Zoom. [] 2.5% kommt raus.
Meine Internetverbindung ist zu instabil. [] 1.2% e Nicht technische oder Knowhow-
Andere Griinde. Und zwar: U 3% Grinde!

Falls Sie ausschlie8lich Onlineveranstaltungen favorisieren, bitte nennen Sie lhre Griinde

Ich kann den Inhalten der Veranstaltungen besser folgen. 17.4% e . . ]
L) » Zeitersparnis oder/ und die Entfernung
Ich kann Kontakte besser pflegen. D 2.1%
des Wohnortes vom Veranstaltungsort
Onli talt ind lebendiger. 6.2% . . .
isgsarrstaongordnisads | * zu beschwerliche Anreise fiir den
Die Anfahrt zum Veranstaltungsort ware zu weit/beschwerlich. [: 28.5% BESUCh von Prisenzveransta ItU ngen,

Ich schatze die Zeitersparnis inderOnIineIeInre.[ ] 0.6% b Olle e ag n: I(OI“IOI t Iellle“de
h P n I I en: )




Zum Lehrveranstaltungsangebot im Sommersemester —
Online und Prasenz im Vergleich

Beurteilung von Prasenz- und Onlineveranstaltungen -
beide positiven Werte

~ 85% 86% 87%  85%
76% 78%

I 71% :




Unterstitzungsangebote beim Onlinelernen

Befragung SS 2020

Wo hatten Sie sich mehr Unterstitzung bei der Nutzung von digitalen Angeboten gewunscht?

Mehr telefonische Unterstiitzung D 4.8% e
Termine zum Testen und Uben von Webkonferenzen :] 21.8%
Mehr schriftliche Gebrauchsanweisungen :] 20.1%
Die Unterstitzungsangebote waren véllig ausreichend. [ ] 46.7%
Anderes D 3.7%
Befragung SS 2022
Hatten Sie sich mehr Unterstutzung bei der Nutzung von digitalen Angeboten gewinscht? (Mehrfachnennung moglich)
Mehr telefonische Unterstitzung [] 1.3% e
Mehr Termine zum Testen und Uben von Webkonferenzen U 3.1%
Mehr schriftliche Gebrauchsanweisungen D 4.5%

Die Unterstitzungsangebote waren vollig ausreichend [ ] 75.9%




Generelle Zufriedenheit

Befragung SS 2020

Mit dem Verlauf des Sommersemester 2020 bin ich
insgesamt zufrieden.

Befragung SS 2022

Mit dem Verlauf des Sommersemesters 2022 bin ich
iInsgesamt zufrieden.

trifft voll zu

trifft gar nicht zu

233% 326% 24% 119% 8,1%

1 2 3 4 5
07% 24% 10,2% 404% 46,2%
I Ml
|
1 2 3 4 5

n=678
mw=2,5
s=1,2
E=23

trifft (iberhaupt nicht
zu

n=821
mw=4,3
s=0,8
E=8

trifft voll zu



