
Beschäftigte*r

Direkte*r oder 
hilfsweise 

nächsthöhere*r 
Vorgesetzte*r

Nächsthöhere*r 
oder 

übergeordnete*r 
Vorgesetzter

Kanzler*in

Vorgespräch 
mit direkter*m 
Vorgesetzten

Erstgespräch

DrittgesprächZweitgespräch

Abschlussgespräch

Überlastungs-

Anzeige

Mit Begründung
nicht 

einverstanden

Mit Begründung 
nicht 

einverstanden

zK

zK

Zuständigk.
Dokument.
übergeordn. 
Vorges.

Überprüfung

Umsetzung +

Überprüfung

Umsetzung +

Überprüfung

Umsetzung +

Überprüfung

Umsetzung +

begründet 
+ mögliche Abhilfe

unbegründet oder
keine Abhilfe möglich

mögliche Abhilfe

unbegründet oder
keine Abhilfe möglich

begründet + mögliche Abhilfeunbegründet oder
keine Abhilfe möglich

Finale Entscheidung, ob (un)begründet + Abhilfe möglich

Info durch Besch. an nächsthöh./ 
übergeordn. Vorges., der gibt ab an 
Kanzler*in

Info durch Besch. an Vorges., 
der gibt ab an nächsthöh./übergeordn. Vorges.

soweit ergebnislos

soweit Abhilfe möglich

*

*

*

*

*
*

*/*/*/* - jeweils der Personalabteilung zK + SBV (nur soweit betroffen + nicht ausdrücklich ausgeschlossen) + PR (soweit nicht ausdrücklich von MA ausgeschlossen)

*

Hinzuziehung weitere Beteiligte soweit sachdienlich

mit allen Beteiligten des Drittgesprächs

binnen 3 Wochen

binnen 2 Wochen

binnen 2 Wochen

Visualisierung Verfahren Überlastungsanzeige gem. 4. (1) und 5. der DV Überlastungsanzeige

Einladung unverzüglich


