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Coaching-Angebot
ist gefragt

Das Coaching-Angebat fir Professo-
rinnan und Profassoran trifft auf groftas
Interazse: Alle Platze sind inzwischen
gebucht, und es gibt sing Warteliste. In
einem ersten Uberblick wird dautlich,
dass a2 ging braite Streuung gibt Gbar
alle Professorangruppen und Fachbe-
reicha. Frauen und Manner nutzan das
Angebot glaichermalen. Mit dam An-
gebat will die Goathe-Univarsitat die
Profeszorinnen und Professaren bei be-
rufsbezogenan, aularfachiichan Fragen
unterstitzen, zum Beispisl zum Thema
Managemerit und Fahrung.

Mit darn nauen Angsbet fir neubsru-
fane Professorinnen und Professoran
soll das Ankomman” an dar Goe-
the-Universitdt und das Netzwerken
untersinandar arleichtert werdan. Das
erste Seminar ,, Az Wizsenachattlaring
\Wissenschaftler fihran - Erfolgraiche
Pasiticnisrung in der Vargesatztenrolle”
izt Ende August gestartat. ,Wir sind ge-
spannt und freuan uns auf dis weitaren
Entwicklungen und Anregungen”, sagt
Ponika Herr, Laiterin der Abteilung Par-
sonal- und Crganisationsentwicklung.

Waiters Informationen zum Coaching-
Argebat und zum |, Meubsrufanen”™
Programm srhaltsn Sis bei dar Personsl-
artwicklung:

Bettina Klas=an, Tel.: 798-28438

Eail: bklassan@em.uni-frankfurt.de

Nachstes TA-Treffen
steht an

Es ist wisder sowsit. Dia Arbeitsgruppa
. Technische Assistantinnen und Assis-
tanten” 1ddt ein 2umn ndchstan groan
fachbareichsibergreifanden Netzwerk-
treffen der TA's am Mittwoch, den

6. Oktober 2010, von 8 11 Uhr.

Maben demn Austauach dber Fachthe-
man und aine weitare Vernatzung staht
das Thema Waiterbildung im Mittek
punkt: Welche Vysiterbildungen werden
gebraucht, welchs Waiterbildungsn sind
Gibarhaupt sinnwvcll, und wia lassan sich
Weiterbildungswinsche umsetzen? Mo-
deriart wird das Treffen von Battina Klas-
sen aus der Parsonalantwicklung. Wer
eine Dienstbefraiung braucht, um an
dem Natzwerktraffen zu konnen, war-
det sich am bestan rachtzaitig an saing
Worgesetzta/zainen Vorgesetztan.

Ort; Campus Riedberg, Raum N
100/015-Geb.M

Anmedurgen bitta bis zum 29, Septermber
an dis Parsonalantwicklung:

Eandra Banscke, Tal.: 798-22003

EdMail: s.bermcka@am.unifrankfunt.de

Auskunft zum Netzwerk erteilen aush germe
Irgrid Weber, Tel.: 70229000

E-ail: ingrid. weber@em. uni-franikfurt.da
Elisabeth Kalden, Tel.: 798-29747

Edail: elisabsth.kaldsn@t-online. de

Foto: Pitcpia

.

esonders gefallen hat mir, dass wir
konkret dber bestimmte Situat-
onen im Beruf und migliche Lo-
sungsansatzen sprechen konnten.
Es wurde mir In diesem Zusammenhang
schnell klar, dass viele der empfundenen
Probleme haufig auf echten Missverstind-
nissen in der Kommunika-
tlon beruhen”, so die Ritck-
meldung elner begelsterten
Tellnehmern der Veranstal-
tung Kommunikation im Sekretarat”. Bel
der veranstaltung am 15. und 1a. Juni hatten

PEss:

Goethe

Da mussen wir
druber reden

Kommunikationsseminar fiir Sekretarinnen

und Sekretare

Shuatlonen, In denen es lelcht zu Missver-
stindnissen kommen kann. Fir einige Tell-
nehmerinnen war es zwar gewoshnungsbe-
duorftig, mithilfe von videomitschnitten das
elgene Kommunikationsverhalten zu sehen
und zusatzlich eine Ruckmeldung zu bekom-
men, wie sie auf andere wirken. ,Das war
ausgesprochen hilfreich,
und mir 15t elniges deutlich
gewaorden, was ich zuktini-
tig anders machen kann®,
hiel: es aber aus dem Krels derjenigen, die
sich dem Experiment mit der videokamera

motivierter; die Aanleitungen und Ubungen
zur Gesprachsfithrung empfinden sie als gute
Grundlage, um Konflikte nicht glelich per-
sonlich zu nehmen, sich besser und in ak-
zeptabler ‘Welse abgrenzen zu kénnen und in
hektischen Situatlonen gelassener, ausgewo-
gener reagleren zu kénnen. Hilfrelch fanden
esdle Tellnehmerinnen zu hisren, dass andere
Kolleginnen sich mit dhnlichen Schwlerlg-
kelten abmithen. Neue Verbindungen wur-
den gekntipft und bestehende wieder aufge-
Irischt — schlieBlich 1st auch Vernetzung eln
Kommunikationsthema.

die Tellnehmernnen unter anderem die all-
tigliche Kommunikatlon im Bliro reflektiert.
Entwickelt und ausgerichtet wurde das Se-
minar von der Personalentwicklung (PE) der
Goethe-Universitat.

Dle 15 Tellnehmerinnen aus Fachberel-
chen und Verwallung konnten mit der Re-
lerentin Ulike Streicher Neues lemen, all-
bekanntes Wissen wieder aktivieren und die
konkrete Anwendung des Wissens auspro-
bleren, Strelcher kombinlerte die Theorle zur
Kommunikation mit praktschen Belsplele
aus dem Arbeltsumfeld von Sekretirinnen
und ging gleich zum Transfer tber: Typlsche
BUro- Kommunikationssituationen aus dem
Alltag der Tellnehmernnen wurden zugrun-
degelegt, um das theoretisch Gehorte sofort
auszuprobleren und so kinfilg panz praktisch
besser gewappnet zu sein fir die vielfaliigen

gestelll hatten.
Die

Ritckmeldungen
merinnen ergaben das folgende Bild: Dile
Kolleginnen fithlen sich nach dem Seminar

wvor dem Hintergrund der durchweg posi-
tiven Rilckmeldungen und der langen war-
teliste wird die PE dieses Seminar auch 2011
wieder anbleten. Sandra Benecke, Monika Herr

der  Tellneh-

Seit zwei Jahren bistet die Personalentwicklung (PE) speziell fir Sekretdrinnen/Sekretdre an
der Universitdt eina draiteiliga Saminarreiha zum Thama Blromsnagement an. Bai der Ent-
wicklung diases Angebotes wurden Anragungan aus der ersten , Zukunftzwerkstatt for das
WiszanschaftzUntarstOtzendsParsonal” aus dem Jahr 2005 sowie Badarfsmaldungan der
Zekretdrinnen aufgagriffen. Beim , Grundlagen-Seminar stehen aktuelle Themen des modar-
nen Biromanagements im Vordergrund. Ein |, Aufbau”-Saminar bistat den Teilnehmerinnen
die Maglichkeit, dis Therr hr
praxis zalbzt zu bestimman. Im arstan Jahr dar Durchfihrung zsigten visle Evaluationsbogan
deutlich, dass neben rein fachlichen Themen insbezondere das Thema Kommunikation im
Zekretariat eine ganz zentrala Bedeutung an der Universitdt hat. In der Folgs wurds in die
Birornanagemant-Reihe ein Seminar zu , Kommunikation im Sekretariat” aufganommen.

punkta mit F

ingen aus der siganan Sekratarists-

D1e Ausstellung Dile Sonstigen® (GoetheSpektrum berichte-
12} sorgt welterhin fir Gesprachsstoff — und verbindst. Am
7. Jull lud das Gleichstellungsbiro zu elner  Zukunftswerksiat
fir Hochschulsekretdinnen® ein, zu der auch Hochschulkolle-
ginnen aus Darmstadt. Oldenburg, Trier und GleRen angerelst
waren. thr gemeinsames Interesse: die neuen Herausforderungen
im Arbeltsalltag von Hochschulsekretarinnen, haufig gepaart mit
dem Wwunsch nach mehr {auch monetirer) Anerkennung. Dass
thr Beruf vielseitig, Interessant und auch fordernd ist, wissen die
Hochschulsekretarinnen selbst sehr gut, die Arbehsbedingungen
und die tells geringe Wertschatmung durch das Umfeld kénnen

Die Dinge beim Namen nennen

Erfahrungsaustausch bei der ,Zukunftswerkstatt fiir Hochschulsekretarinnen®

allerdings for Frustration sorgen. Diskutlert wurde deshalb nber
Arbeitssituation und -bedingungen, Handlungsmogh chkeiten und
Strateglen, die weltere Zusammenarbeit und elne engere Vernet-
zung. Dass lhr Beruf Hochschulnveau hat, bekamen die Tellneh-
merinnen der Zukunftswerkstatt tibrigens dadurch bestatigt, dass
es an der Universitat Trier demnichst ein Bachelorstudium geben
soll, das fir die Tadgkeit als Hochschulsekretdrin oder Hochschul-
sekretar belihigen soll.

Und das sieht der bel der Zukunfiswerkstatt verabschledeie
Aktlonsplan vor:
¢ Goethe-Universitit: Wellerleltung gezielter Welterblldungswiin-
sche und an dle iInterne "weiterblldungseinrichtung, die Einrich-
tung eines Sekretarinnen-Jour-fixes am Fachberelich 15; fir den
Fachberelch 14 steht efne  Sekretdrmnen-Klausurtagung® auf der
Agenda.
+ Universitit Kassel: Geplant st eine hochschulibergretfende wel-
terbild ung
* Universitat Trier: Zelgen der Ausstellung .Die Sonstigen® zum
Pay Day 2011

Di= nachste Zukunftswerkstatt findst an der TU Darmstadt statt.
Infarmistioren: Gleichstallungsbdr, Daris Jindra-S0E,
Tel.: 786-22579, E-Mail: jirdra-suess@em.unifrankfurt.ds




